Aduanas deben manejar adecuadamente el incremento del comercio exterior
El incremento de las importaciones de hecho va acompañado de un incremento en el número de declaraciones de importación, esto es, en el número de duas de importación, hasta aquí no aquí ningún problema,  sino cuando crece el número de duas que serán objeto de revisión física o documentaria en las aduanas versus el número de especialistas de turno cuya cantidad se mantiene casi constante a lo largo de los 4 últimos años.  El especialista de aduanas de turno, es quien realiza los reconocimientos físicos o documentarios de las duas presentadas a despacho de importación, de acuerdo al Procedimiento de Importación INTA-PG01.   
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	AÑOS
	ADUANA 118
	ADUANA 235

	
	DUAS TOTALES
	DUAS REVISADAS
	DUAS TOTALES
	DUAS REVISADAS

	2003
	153883
	66971
	101278
	43142

	2004
	172854
	74162
	107931
	44983

	2005
	198939
	79754
	112850
	46873

	2006
	265646
	96461
	137368
	50808

	2007
	306037
	99739
	145217
	48769



Fuente: SIGAD - SUNAT

En el despacho de importaciones, sin contar las declaraciones de importación simplificadas, los datos en cuanto al número de especialistas de turno al día 15/04/2008, serían 15 en la Aduana Aérea (Ad. 235) y 27 en la Aduana Marítima (Ad. 118), según información señalada por algunos especialistas de aduana de dichas aduanas. Con estos datos se estima que entre los años 2003 al 2007, la cantidad de duas revisadas por cada especialista de aduanas se duplicaría en el presente año y así de manera aproximada, en la Aduana Marítima del Callao habría aumentado en dicho período de 5900 a 10200 las duas revisadas por especialista de turno, en tanto que en la Aduana Aérea del Callao de  6750 a 9680.

¿Qué problemática tenemos a la vista?  

1. La saturación de los recursos humanos aduaneros con la consecuente pérdida de eficiencia o aumento en la probabilidad de error en las revisiones físicas y documentarias por parte de los especialistas de turno, esto es un ejemplo, de la Ley de los Rendimientos Decrecientes 

2. El Incremento de los despachos en “cola”, es decir, pendientes de levante, más aún si el especialista de turno detectase alguna incidencia.

En cuanto a recursos humanos, los especialistas de aduana de turno, refieren que difícilmente pueden terminar sus revisiones del día dentro de las 8 horas laborables, no hay pago de horas extras ni tiempos compensables, refieren percibir una remuneración menor entre 40 a 50% que un especialista en tributos internos, señalan que tienen congelado su remuneración desde hace más de 10 años, en tanto no hay una política de ascensos y promociones para el personal de aduanas. También refieren estar en el ojo de la tormenta, por un lado, las sanciones de parte del área de control interno en la mayor de las veces por omisión en la aplicación de las normas vigentes (las cuales no se encuentran siempre actualizadas, por ejemplo, el procedimiento de medidas antidumping cuya última versión data del año 1999) y por otro lado,  las presiones de los operadores en cuanto a revisar los despachos sujetos a revisión con la suficiente celeridad. 

Al parecer, estamos frente a un cuello de botella y a una deficiencia de tipo organizacional y las preguntas que se derivan son: ¿de quién depende la solución de este problema?, ¿cúal es la cantidad óptima de duas que puede atender un especialista de turno con celeridad y eficiencia?.  
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Hoja1

		AD 118-2003																		AD 235-2003

		MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D						MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D

		ENERO		13266		5742		43		1972		3770						ENERO		7667		3115		41		1232		1883

		FEBRERO		11309		4846		43		1680		3166						FEBRERO		8049		3485		43		1172		2313

		MARZO		12513		5328		43		1789		3539						MARZO		8449		3848		46		1364		2484

		ABRIL		13088		5716		44		2050		3666						ABRIL		8593		3947		46		1374		2573

		MAYO		13122		5558		42		2060		3498						MAYO		8303		3490		42		1246		2244

		JUNIO		12648		5717		45		1886		3831						JUNIO		8455		3415		40		1250		2165

		JULIO		13048		5406		41		1886		3520						JULIO		8592		3669		43		1276		2393

		AGOSTO		12629		5646		45		1919		3727						AGOSTO		8236		3457		42		1150		2307

		SET		13505		6433		48		2043		4390						SET		8580		3603		42		1351		2252

		OCT		13381		5716		43		2317		3399						OCT		9182		3974		43		1419		2555

		NOV		12492		5171		41		1928		3243						NOV		8482		3729		44		1244		2485

		DICIEMBRE		12882		5692		44		1924		3768						DICIEMBRE		8690		3410		39		1263		2147

				153883		66971				23454		43517								101278		43142				15341		27801

		AD 118-2004																		AD 235-2004

		MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D						MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D

		ENERO		12730		5650		44		1116		2275						ENERO		7504		3391		45		1116		2275

		FEBRERO		11425		5128		45		1164		2157						FEBRERO		8040		3321		41		1164		2157

		MARZO		13706		6288		46		1374		2939						MARZO		9511		4313		45		1374		2939

		ABRIL		13100		5917		45		1374		2438						ABRIL		8761		3812		44		1374		2438

		MAYO		13440		5552		41		1357		2456						MAYO		9368		3813		41		1357		2456

		JUNIO		13425		6626		49		1358		2682						JUNIO		9516		4040		42		1358		2682

		JULIO		15107		7100		47		1298		2183						JULIO		8710		3481		40		1298		2183

		AGOSTO		15839		6568		41		1390		2362						AGOSTO		8946		3752		42		1390		2362

		SET		16115		6973		43		1323		2347						SET		9127		3670		40		1323		2347

		OCT		15009		6058		40		1298		2375						OCT		9130		3673		40		1298		2375

		NOV		15601		5996		38		1445		2521						NOV		9853		3966		40		1445		2521

		DICIEMBRE		17357		6306		36		1465		2286						DICIEMBRE		9465		3751		40		1465		2286

				172854		74162				15962		29021								107931		44983				15962		29021

		AD 118-2005																		AD 235-2005

		MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D						MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D

		ENERO		15009		6041		40		2116		3925						ENERO		8152		3327		41		1240		2087

		FEBRERO		13268		5660		43		1954		3706						FEBRERO		8458		3787		45		1272		2515

		MARZO		15446		6438		42		2184		4254						MARZO		9539		4246		45		1500		2746

		ABRIL		16675		6780		41		2395		4385						ABRIL		9248		3878		42		1373		2505

		MAYO		17026		7001		41		2549		4452						MAYO		9521		4080		43		1425		2655

		JUNIO		15346		6158		40		2358		3800		153.95				JUNIO		9616		3909		41		1472		2437

		JULIO		14690		5989		41		2116		3873						JULIO		8679		3509		40		1331		2178

		AGOSTO		18623		7287		39		2815		4472						AGOSTO		9823		3967		40		1519		2448

		SET		19057		7285		38		2675		4610						SET		9826		4100		42		1463		2637

		OCT		17410		6899		40		2723		4176						OCT		9418		3874		41		1372		2502

		NOV		19007		7460		39		2662		4798						NOV		10158		4103		40		1492		2611

		DICIEMBRE		17382		6756		39		2498		4258						DICIEMBRE		10412		4093		39		1471		2622

				198939		79754				29045		50709								112850		46873				16930		29943

		AD 118-2006																		AD 235-2006

		MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D						MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D

		ENERO		17823		6619		37		2521		4098						ENERO		9921		3647		37		1363		2284

		FEBRERO		15121		5826		39		2244		3582						FEBRERO		9157		3720		41		1247		2473

		MARZO		18459		7567		41		2699		4868						MARZO		11086		4396		40		1529		2867

		ABRIL		18806		7257		39		2399		4858						ABRIL		9499		3664		39		1367		2297

		MAYO		20169		7662		38		2678		4984						MAYO		11100		4347		39		1488		2859

		JUNIO		20445		7644		37		2737		4907						JUNIO		10218		3947		39		1446		2501

		JULIO		18746		6679		36		2450		4229						JULIO		10145		3710		37		1364		2346

		AGOSTO		23964		8631		36		2653		5978						AGOSTO		11457		3923		34		1507		2416

		SET		20744		6642		32		2307		4335						SET		10968		3793		35		1289		2504

		OCT		25057		8795		35		2953		5842						OCT		11787		4170		35		1428		2742

		NOV		23947		8349		35		2727		5622						NOV		11427		4143		36		1415		2728

		DICIEMBRE		21920		7146		33		2562		4584						DICIEMBRE		10385		3401		33		1168		2233

				265646		96461				30930		57887								137368		50808		37		16611		30250

		AD 118-2007																		AD 235-2007

		MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D						MES		TOTAL DUAS		SUJETAS A REVISION		%		F		D

		ENERO		23396		8233		35		1349		2549						ENERO		10877		3898		36		1349		2549

		FEBRERO		19880		7397		37		1326		2400						FEBRERO		10472		3726		36		1326		2400

		MARZO		22981		7886		34		1512		2758						MARZO		12201		4270		35		1512		2758

		ABRIL		21732		6680		30		1335		2288						ABRIL		10819		3623		33		1335		2288

		MAYO		26444		8183		30		1453		2482						MAYO		12399		3935		32		1453		2482

		JUNIO		23411		7234		30		1260		2327						JUNIO		11624		3577		31		1260		2327

		JULIO		28959		8272		28		1520		2585						JULIO		12775		4105		32		1520		2585

		AGOSTO		29207		9936		34		1564		3330						AGOSTO		12724		4894		38		1564		3330

		SET		27080		9921		37		1532		3138						SET		11933		4670		39		1532		3138

		OCT		30530		9970		32		1591		2673						OCT		13785		4264		31		1591		2673

		NOV		26040		7892		30		1479		2615						NOV		13354		4094		31		1479		2615

		DICIEMBRE		26377		8135		31		1244		2469						DICIEMBRE		12254		3713		30		1244		2469

				306037		99739				17165		31614								145217		48769				17165		31614

		Años		DUAs Totales		DUAs Revisadas		Especialistas		DUAs por Especialista								Años		DUAs Totales		DUAs Revisadas		Especialistas		DUAs por Especialista

		2003		153883		66971		26		5919								2003		101278		43142		15		6752

		2004		172854		74162		27		6402								2004		107931		44983		15		7195

		2005		198939		79754		28		7105								2005		112850		46873		15		7523

		2006		265646		96461		29		9160								2006		137368		50808		15		9158

		2007		306037		99739		30		10201								2007		145217		48769		15		9681
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		CODI_ADUAN		MES_NUM		TIPO_AFORO		DUAS

		118		01		D		5496

		118		01		F		2737

		118		01		V		15163

		235		01		D		2549

		235		01		F		1349

		235		01		V		6979

		118		02		D		4821

		118		02		F		2576

		118		02		V		12483

		235		02		D		2400

		235		02		F		1326

		235		02		V		6746

		118		03		D		5020

		118		03		F		2866

		118		03		V		15095

		235		03		D		2758

		235		03		F		1512

		235		03		V		7931

		118		04		D		4288

		118		04		F		2392

		118		04		V		15052

		235		04		D		2288

		235		04		F		1335

		235		04		V		7196

		118		05		D		5267

		118		05		F		2916

		118		05		V		18261

		235		05		D		2482

		235		05		F		1453

		235		05		V		8464

		118		06		D		4869

		118		06		F		2365

		118		06		V		16177

		235		06		D		2327

		235		06		F		1260

		235		06		V		8037

		118		07		D		5716

		118		07		F		2556

		118		07		V		20687

		235		07		D		2585

		235		07		F		1520

		235		07		V		8670

		118		08		D		7160

		118		08		F		2776

		118		08		V		19271

		235		08		D		3330

		235		08		F		1564

		235		08		V		7830

		118		09		D		7069

		118		09		F		2852

		118		09		V		17159

		235		09		D		3138

		235		09		F		1532

		235		09		V		7263

		118		10		D		6533

		118		10		F		3437

		118		10		V		20560

		235		10		D		2673

		235		10		F		1591

		235		10		V		9521

		118		11		D		5352

		118		11		F		2540

		118		11		V		18148

		235		11		D		2615

		235		11		F		1479

		235		11		V		9260

		118		12		D		5717

		118		12		F		2418

		118		12		V		18242

		235		12		D		2469

		235		12		F		1244

		235		12		V		8541

								451254






